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15.2.2024 Vammaisneuvosto
Täydennykset maanantaihin 9.2. mennessä, kiitos.
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Vanhuspalvelut



Jonotiedot



Kotona asumisen palvelut
• Asiakasviestintään ja päätöksentekoon panostettu paljon asiakasohjauksessa ja 

palvelujen järjestämisessä mm. asiakasmaksumuutosten vuoksi (esim. 1800 uutta 
turvapalvelupäätöstä, ateriapalvelun asiakasmaksu muutokset)

• Etäryhmätoimintojen sisällön kehittämistyötä jatkettu etäkotihoidon, 
etäpäivätoiminnan sekä etänä tuotettavien kotikuntoutusryhmien työnä

• Kotihoidon toiminnan kehittämistyötä tehdään henkilöstön ja asiakkaiden kanssa 
arkeen sisältöä tuottaen (ns. Liikkumis-/hyvinvointisopimus Helsingin mallia 
mukaillen) sekä teknologisia ratkaisuja hyödyntäen

• Sähköinen ovenavaus pilotin käynnistyksen valmistelu aloitettu Keravan 
1ja 2 sekä Martinlaakson kotihoidossa

• Oikea asiakas oikeassa palvelussa -projektia jatketaan RAI-tietoa hyödyntäen; 
ateriapalvelujen asiakkaiden sekä kotihoidon asiakkaiden palveluntarve ja 
vaihtoehtoisten ratkaisujen tunnistaminen

• Perhehoidon ja omaishoidon kehittämisprojekti 
käynnistymässä uudistusohjelman mukaisia tavoitteita edistämään

• Vanhusten ympärivuorokautisen palveluasumisen kilpailutuksen valmistelua 
tehty yhteistyössä palveluntuottajien kanssa

• Lääkeannosteluautomaattipalvelun tarjouspyyntö julkaistaan vk 7



Hoiva-asumisen palvelut

• Kuntoutus- ja arviointitoiminnan sisällön kehittäminen ja henkilöstön 
perehdytys käynnissä sekä koulutus- ja valmennussuunnitelma työstössä.

• Hoivakoti lumo (13 paikkaa) ja Koivukylä 2 (15 paikkaa) uudet 
palveluyksiköt ovat käynnistyneet, henkilökunta on saatu rekrytoitua ja 
kaikki asiakaspaikat käytössä.

• Marttilan hoivakodin väistötilana yksityiselle palveluntuottajalle oleva 2 
krs on vapautumassa helmi-maaliskuun vaihteessa takaisin hoiva-
asumisen käyttöön (13 paikkaa).

• Lempeä hoiva hanke käynnissä, johon osallistuvat hoivakotien lähijohtajat 
ja hoivatyöntekijät. Lisäksi hankkeessa on mukana kulttuuri- ja vapaa-ajan 
toimijoita, jotka tarjoavat luovia ja taidelähtöisiä menetelmiä lähijohtajien 
ja hoivahenkilöstön valmennuksiin, työpajoihin ja hoivayksiköissä 
järjestettäviin toimintakokeiluihin. Hanke toteutetaan 1.9.2023-30.6.2025 
Uudenmaan liiton AKKE-rahoituksella ja sen toteuttamisesta vastaavat 
Laurea-ammattikorkeakoulu, Metropolia Ammattikorkeakoulu ja Haaga-
Helia ammattikorkeakoulu. Hankkeessa ovat mukana Vantaan ja Keravan 
hyvinvointialue (Marttilan ja Hopeahovin yksiköt), Länsi-Uudenmaan 
hyvinvointialue ja Betesda-säätiö.



Terveydenhuollon palvelujen toimiala
Ajankohtaista

Vanhusneuvosto 15.2.2024

Vammaisneuvosto 15.2.2024



Terveydenhuollon toimiala

• Alkuvuodesta on työstetty 
vuosikatsausta vuodesta 2023 
osaksi ensimmäistä tilinpäätöstä 
sekä vuoden 2024 
toimintasuunnitelmia

• Lisäksi on valmisteltu 
palveluverkkosuunnitelmaa 
sekä uudistusohjelmaa vuosille 
2024-2030

• Peijaksen Palliatiivisen 
poliklinikan toiminta siirtyi 
vuodenvaihteessa HUSilta
VAKEn sairaalapalveluille.

• Kivistön terveysaseman 
hammashoitolan uudet, 
esteettömät tilat avautuivat 
15.1.2024



Aikuissosiaalityön ja 
vammaispalvelujen toimiala

Vanhusneuvosto 15.2.2024



Ajankohtaista

Alkuvuonna toimiala on keskittynyt tärkeän asiakastyön 
lisäksi tilinpäätökseen liittyviin raportointiasioihin, 
palveluverkkosuunnitelman valmisteluun ja uudistusohjelman 
laatimiseen. Lisäksi molemmilla palvelualueilla on järjestetty 
kehittämispäiviä, joissa on ollut vahva painotus uudistusohjelman 
jalkauttamiseen ja toiminnan kehittämiseen.



Kiitos
Tack
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